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CIRCULAR N°4
SANTIAGO, 09 de abril de 2009

CONSULTA EN INTERNET PARA LAS
ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE
PENSIONES Y COMPANIAS DE SEGUROS,
SOBRE EL ESTADO DE PAGOS DE
PENSIONES DE GARANTIA ESTATAL A

1. MATERIA

La garantia estatal a las Pensiones minimas es un beneficio financiado por el estado que asegura
pensiones minimas de vejez, invalidez y sobrevivencia a los afiliados al sistema de fondos de
Pensiones que reunan los requisitos que sefiala el decreto ley 3500 de 1980 del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, para hacer efectiva esta garantia el afiliado debe realizar una
presentacion formal ante la AFP o Compafiia de Seguros, la que a su vez envia esta
informacidn a la Superintendencia de Pensiones, entidad que le corresponde verificar y resolver
si corresponde este beneficio.

2. ANTECEDENTES LEGALES

- DL N°3500 de Ministerio del Trabajo y Prevision Social publicado en el Diario Oficial el 13
de Noviembre de 1980.

3. DESTINATARIOS

- Administradoras de Fondos de Pensiones y Compafiias de Seguros, quienes a su vez
transfieren estos pagos a los correspondientes afiliados beneficiarios la garantia estatal a las
pensiones minimas.

4. ORGANISMOS INVOLUCRADOS

- Tesoreria General de la Republica

- Superintendencia de Pensiones

- Administradoras de Fondos de Pensiones
- Compafiias de Seguros

5. PLAZOS
En general, Tesoreria General deposita mensualmente a las Administradoras de Fondos de

Pensiones y Compafiias de Seguros, los pagos por concepto de garantia estatal a las pensiones
minimas.



6. PROCEDIMIENTOS

Las administradoras y compafiias de seguros que son participes de este pago, tienen la opcion de
consultar sobre el estado de sus depositos ingresando directamente en la pagina web de Tesoreria,
en el recuadro clientes institucionales, marcando opcion otros servicios, luego en recuadro
servicios publicos marcar la opcion control de movimientos, aparecera recuadro aplicaciones, se
debe marcar opcion garantia estatal, al ingresar el nombre de usuario y clave se podra acceder a
efectuar la consulta especifica con los detalles respecto de los pagos efectuados por Tesoreria a la
respectiva institucion. Se adjunta a ésta circular anexo ilustrativo que detalla el procedimiento para
la consulta.

7. CONSULTAS, RECLAMOS O SUGERENCIAS

Los canales a través de los cuales las administradoras podran efectuar las consultas, reclamos o
sugerencias, relativos a este trdmite son la Tesoreria General de la Republica, Division de
Operaciones, Seccion Administracion Presupuestaria Teléfono: (02) 6930500, Anexo: 798 o
teléfono de la Mesa de Ayuda (02) 7689800, del mismo modo, en la pagina web del Servicio
www.tesoreria.cl

aluda atentamente a Uds.
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ANEXO
FORMA DE ACCESO PARA CONSULTA POR INTERNET

- Certificado de Deudas - Warificacion de Cerificados
Fiscales -Werificacion de Cerificados
Documentos - Cerificado de Deudas de Fagos Concesiones Mineras |TA PU B L I C
> Leves v Reglamentos Bienes Raices - Otros Cedificados

P Presentaciones

> Artos y Resoluciones & Cobranzas ANSpORTI

- Conwenios de Pago - Propiedades en Remate
Encuesta - Contribuciones en - Convenios Preactivados ——

Cobranza -War Naminas de

Servicios

Publicacian del Estado

Seleccione su actividad

Devoluciones y Beneficios
O Agente de Aduanas

OProfesional L . . . g '
- Operacidn Renta - Bolicitud de Banificacidn ‘ o MNosotros
O contador - Registro de personas Zonas Extremas
) Duefia de casa Juridicas - Otras Dewoluciones y
O ctro Beneficios

' Hombre () Mujer Finanzas Publicas

- Infarme del Tesara - Tablas de calculo
- Activos v pasivos - Gestion Financiera

ear Adobe . Clientes Institucionales
Reader: %3;;

- Consulta Eqresos Partal - Adm. de Retenciones
F_-l"- dt Fagos del Estatm Crédito Universitario
S | - Otros Servicios

- Adm. de Retenciones
Palitica de Privacidad - Mesa de Ayuda - Contacto

Pensidn Alimenticia

Copyright @ 2009 Tesoreria General de la Repiblica
Todos Los Derechos Reservados

En pagina principal de Internet en recuadro clientes institucionales se marca la opcion otros servicios.
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tesoreria.Cl Acceso Clientes
lures 30 de rarzo de 2009 UFi$20,962,48 | UTM:$36.866 | DOLAR: $572,39 | EURO:$760,95 |
= Home = Quignes Somos = Red de Oficinas = Links de interés = Mapa del Sitio = Ayvlda = Blisgueda -E
Horme > Clientes Institucionales
Servicio al Cliente Uso Exclusivo de los Servicios Indicados
() Mesa de Ayuda:
‘2 (02) 768 98 00 En esta opcidn se presentan aplicaciones desarrolladas para Servicios Publicos
» Portal de Pagos de Chile - o
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Tesoreria General de la Republic;i
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.~ INGRESO A SISTEMAS DE INFORMACION

Usuario | |

Clave | |

[ Aceptar ” Cancelar l

Luego se marca opcidn garantia estatal, ingresando usuario y clave de la administradora, para lograr
acceder a consulta especifica por administradora, esta opcion, esta habilitada para cada administradora;
por lo cual, de forma individual puede consultar sobre sus depdsitos por garantia estatal a las pensiones
minimas.

Aparecera la siguiente pantalla al consultar estado de egreso:



)
CONSULTA ESTADO EGRESO GARANTIA ESTATAL

Fecha de Pago 01-049-1900 00:00:00 04-01-2050 23:59:59
Administracora BEW A YIDA 5.8
Tipa Salicitud Tadas
Fecha Ingreso Administradora Tipo Solicitud Monto Fecha Page
n bz 19-marzo-2009 BN YIDA S 4 Por resalucianes 297741 20-marza-2009

Eareszo

Al consultar por el detalle de un egreso aparece la siguiente pantalla:
4 CONSULTA ESTADO EGRESO GARANTIA ESTATAL

Fecha Ingreso 01.01.00
Administradora BBYA VIDA 5.4

Tipe Selicitud SOLICITUD

Evento Fecha Ingreso Documento
GE: Generar egreso 18-marzo-2009 06:4.3:59
GE: &utarizar Egreso 19-marzo-2009 09:36:53

Comprobante de egreso

GE: Procesar Egreso 19-marzo-2009 11:25:02 "
Formulario 72 (egreso)

VOLVER | CANCELAR |

De igual forma se puede obtener el comprobante del egreso o formulario 72 con el detalle de la
imputacion del gasto:
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4 ESTADO EGRESO GARANTIA ESTATAL - PENSIONES MINIMAS

@ 3 FoLIO w5143

- TESORERIA CENERAL
COMIRHO DECHRE T | A BETLIR IEA

Ministerio GIROD GLOBAL ¥ COMPROBANTE DE EGRESO

&arantia Estatal, Pensiones Minimas

Saenicio
Forw,
LI 13 | 1 FECHA CONFEC.| 200 | 0 (2009
REG. |FROV. IS el DlA | MES | ARO
La Tesorefia Provincial de: Fegion hMetropolitana
Fagard a dan: Afp - BEWVAWIDA 5.4
La cantidad de: DOSCIENTOS NOWVENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS CUARENTA Y UN COMA 297 741 00
CERD
For: Garantia Estatal - Pensiones Minimas
INGTITUCION BEWA VIDA S A ‘ RUT 03 | 9693ETT0-3 ‘
SERVICIO ¢IRADOR ‘ U= ‘
IMFUTACION DE LOS GASTOS

NOMBRE DE LAS CUENTAS VALOR
Zarantia Estatal - Fensiones Minimas 527 2097 741,00

Lista




